Приложение № 2
УТВЕРЖДЕНА
постановлением администрации

муниципального образования

город Новороссийск

от ________________ № _____

ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ И ЦЕЛЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

муниципальной программы 
«Развитие сети МФЦ на территории муниципального образования город Новороссийск» на 2017-2019 годы

	№ п/п
	Наименование целевого показателя
	Единица измерения
	Статус
	Значение показателей

	
	
	
	
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	1
	Цель: Достижение уровня удовлетворенности граждан Российской Федерации      

          качеством предоставления государственных и муниципальных услуг.


	
	Задача: Повышение удобства и комфорта получателей государственных и   

             муниципальных услуг.


	
	Целевой показатель:
Уровень удовлетворенности граждан Российской Федерации качеством предоставления государственных и муниципальных услуг (Постановление главы администрации (губернатора) Краснодарского края
от 14 октября 2013 г. № 1181 с изменениями)
	%
	2
	95
	96
	97

	2
	Цель: Достижение показателя доли граждан Российской Федерации, имеющих 
          доступ к получению государственных и муниципальных услуг по    

          принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в 
          многофункциональных центрах предоставления государственных и 
          муниципальных услуг;

	
	Задача: Переход на предоставление государственных и муниципальных услуг 
              преимущественно на основе принципа «одно окно»;

	
	Доля граждан Российской Федерации, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (Указ Президента РФ от 07.05.2012г. № 601) 
	%
	2
	100
	100
	100

	3
	Цель: Соответствие правилам организации деятельности 
           многофункциональных центров предоставления государственных и 
           муниципальных услуг.

	
	Задача: Сокращение максимального времени ожидания в очереди при 
              обращении заявителя в исполнительный орган государственной власти 
              Краснодарского края (орган местного самоуправления) для получения 
              государственных (муниципальных) услуг.

	
	Максимальное время ожидания в очереди при обращении заявителя в исполнительный орган государственной власти Краснодарского края (орган местного самоуправления) для получения государственных (муниципальных) услуг (Постановление главы администрации (губернатора) Краснодарского края
от 14 октября 2013 г. № 1181 с изменениями)
	минут
	2
	15
	15
	15
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