 







                                                                     Приложение № 5
                                                                     УТВЕРЖДЕН

                                                                     постановлением администрации

                                                                     муниципального образования

                                                                     город Новороссийск

                                                                                                                                             от ___________ № _____
ПРОГНОЗ

сводных показателей муниципальных заданий на оказание муниципальных услуг муниципальными учреждениями муниципального образования город Новороссийск в сфере реализации 

муниципальной программы «Развитие сети МФЦ на территории муниципального образования город Новороссийск» на 2017-2019 годы 

	Наименование услуги, показателя объема (качества) услуги, муниципальной программы 
	Значение показателя объема (качества) услуги (работы)
	Источник финансирования
	Расходы бюджета МО г. Новороссийск на оказание муниципальной услуги, тыс. рублей

	
	единица измерения
	2017
	2018
	2019
	краевой бюджет
	местный бюджет
	2017
	2018
	2019

	Наименование услуги и ее содержание
	Организация предоставления государственных и муниципальных услуг в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг.

	Значение показателей объема выполнения муниципальной услуги 
	Обращения физических и юридических лиц
	490 106
	466 090
	462 660
	0
	160 047
	55 284
	52 575
	52 188

	Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 
	Достижение уровня удовлетворенности граждан Российской Федерации качеством предоставления государственных и муниципальных услуг
	
	
	
	
	

	
	%
	95
	96
	97
	
	
	
	
	

	
	Доля граждан Российской Федерации, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (Указ Президента РФ от 07.05.2012г. № 601)
	
	
	
	
	

	
	%
	100
	100
	100
	
	
	
	
	

	
	Максимальное время ожидания в очереди при обращении заявителя в исполнительный орган государственной власти Краснодарского края (орган местного самоуправления) для получения государственных (муниципальных) услуг (Постановление главы администрации (губернатора) Краснодарского края
от 14 октября 2013 г. № 1181 с изменениями)
	
	
	
	
	

	
	минут
	15
	15
	15
	
	
	
	
	


Директор МБУ «МФЦ г. Новороссийск» 




                                                                   Е.И. Демченко
