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О внесении изменений в постановление администрации 
муниципального образования город Новороссийск 
от  30 мая 2014 года № 4121 «Об утверждении Порядка работы 
с обращениями физических и юридических лиц в администрации муниципального образования город Новороссийск» 

В целях приведения Порядка  работы с обращениями физических и юридических лиц в администрации муниципального образования город Новороссийск в соответствие с Уставом муниципального образования город Новороссийск, п о с т а н о в л я ю:
1. Внести изменения постановление администрации муниципального образования город Новороссийск от  30 мая 2014 года № 4121 «Об утверждении Порядка работы с обращениями физических и юридических лиц в администрации муниципального образования город Новороссийск»: 

1.1. Пункт 4.1. Порядка работы с обращениями физических и юридических лиц в администрации муниципального образования город Новороссийск  читать в следующей редакции:
«4.1. Все поступающие в администрацию муниципального образования город Новороссийск обращения юридических и физических лиц регистрируются в автоматизированной системе «ДЕЛО-WEB» и «СЭД- Обращения граждан» в течение трех дней с даты их поступления. В случае поступления обращений в день, предшествующий праздничным или выходным дням, их регистрация производится в первый рабочий день, следующий за праздничными или выходными днями.»
1.2. Пункт 11.2. Порядка работы с обращениями физических и юридических лиц в администрации муниципального образования город Новороссийск  читать в следующей редакции:
«11.2. Организацию личного приема граждан в приемной администрации муниципального образования город Новороссийск осуществляет отдел обращений юридических и физических лиц управления делопроизводства.»
1.3.  Приложение №1 к порядку изложить в новой редакции (прилагается).
2. Пункты 1.3. и 1.10. Постановления  администрации муниципального образования город Новороссийск от 22.03.2018 № 1000 «О внесении изменений в постановление  администрации муниципального образования город Новороссийск от  30 мая 2014 года № 4121 «Об утверждении Порядка работы с обращениями физических и юридических лиц в администрации муниципального образования город Новороссийск»» признать утратившими силу.
3. Порядок дополнить новым пунктом: «15. Видео и аудио записи личного приема гражданином могут осуществляться исключительно с согласия должностного лица, проводящего личный прием. Личный прием не проводится, а начатый личный прием прекращается в случаях, если гражданин осуществляет видео или аудио запись личного приема без согласия должностного лица, проводящего личный прием».

4. Отделу информационной политики и средств массовой информации опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации и разместить на сайте администрации муниципального образования город Новороссийск.
5. Контроль за выполнением данного постановления возложить на заместителя главы муниципального образования Т.В. Воронину.

6. Постановление вступает в силу со дня его опубликования. 

	Глава муниципального                   образования город Новороссийск
	
	                И.А. Дяченко


	


