ОБРАЗЕЦ АКТА
О ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ ОТОПЛЕНИЯ НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА (ДЛЯ КВАРТИР)

"___" ___________ 202___ г.				_______________________________
(место составления акта)
время составления __________________
*через 2 часа после обращения в аварийно-диспетчерскую службу или письменно к исполнителю 
Потребитель (Ф.И.О.)____________________________________________________
Адрес проживания _______________________________________________________
Вид  коммунальной услуги 					отопление

Исполнитель (уполномоченный   представитель)  	АО «Управляющая компания»

уведомлен через аварийно-диспетчерскую службу по телефону:
№ обращения потребителя  (*если данные  имеются)  _________________________________
Дата/время обращения в аварийно-диспетчерскую службу _____________________  
Диспетчер  аварийно-диспетчерской службы *если данные имеются)__________________

Подрядчик (РЭУ, домоуправление и т.п.),*если данные имеются  ___________________________

Ресурсоснабжающая 
организация 			АО «АТЭК» филиал «Новороссийские тепловые сети»

Перечень нарушений параметров  качества отопления
температура отопления в квартире 16 о С измерение производилось в центре комнаты на высоте 1 м от пола при закрытых дверях и окнах (фото прилагается).

Заключение по результатам обследования
предоставление коммунальной услуги отопления с нарушением требований постановления Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 « О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах », постановления Правительства РФ от 13.08.2006 № 491 «Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме». 

Дата и время возобновления предоставления коммунальной услуги надлежащего качества								__________________________
Подписи:
[bookmark: _GoBack]Потребитель                                                                                _________________________________
Исполнитель (уполномоченный представитель)        	        _________________________________
Подрядчик							        _________________________________
Ресурсоснабжающая организация                   ______________________________
В СЛУЧАЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОГО СОСТАВЛЕНИЯ АКТА:

1. Председатель домового комитета	_______________________________
2. Собственник квартиры №                                             	_______________________________
3. Собственник квартиры №					_______________________________


